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ANEXO |

| TERMO DE REFERENCIA

1. Do objeto (Art. 6°, XXIlI, alinea “a” da Lei 14.133/2021):

Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de Sistema
Integrado de Gestao Publica, na modalidade SaaS (Software as a Service),
incluindo implantagao, customizagao, migragao de dados, treinamento, suporte
técnico € manutencao corretiva e evolutiva dos servigos.

A contratagdo tem como objetivo disponibilizar a Administracao
Municipal solu¢do tecnoldgica completa, segura, integrada e aderente a
legislacdo vigente, capaz de atender de forma eficiente as demandas
operacionais, gerenciais € administrativas da Administracdao Publica Municipal.

Os servicos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns,
cujos padroes de desempenho e qualidade foram objetivamente definidos
atraveés de especificagdes usuais de mercado.

O prazo de vigéncia do contrato ¢ de 12 meses, podendo ser prorrogado
nos termos do art. 107 da Lei Federal n® 14.133/2021.

O servico ¢ enquadrado como continuado tendo em vista suas
caracteristicas e natureza de necessidade permanente.

2. Fundamentac¢io da Contratacao (Art. 6°, XXIIl, alinea “b” da Lei 14.133/2021)

O Municipio de Vicentina/MS, assim como grande parte dos
municipios brasileiros de pequeno e médio porte, enfrenta desafios estruturais
para promover a moderniza¢do administrativa, especialmente diante da escassez
de recursos humanos especializados e da necessidade crescente de atender as
exigéncias legais e normativas impostas pela legislacao federal.

Os processos internos da Administracdo Municipal ainda apresentam,
em boa medida, forte dependéncia de procedimentos manuais, uso de sistemas
isolados e, em alguns casos, obsoletos, sem integracdo entre as areas. Esse
cenario gera retrabalho, inconsisténcia de informagdes, morosidade na execugao
de tarefas, dificuldade no cumprimento de prazos legais e entraves a prestacao
de contas, licitagdes, contratos, folha de pagamento, arrecadacdo tributaria e
demais obrigacdes inerentes a gestao publica.

A adocdo de solugdes digitais integradas representa instrumento
estratégico para o fortalecimento da governanga publica, o aumento da
eficiéncia administrativa e a ampliacdo da transparéncia. Experiéncias ja
implementadas em outros municipios demonstram que a utilizacdo de sistemas
de gestdo publica contribui para a redugdo de erros operacionais, o
aprimoramento dos controles internos e externos, além de favorecer o
cumprimento rigoroso das normas estabelecidas pela Lei Complementar n°



PREFEITURA MUNICIPAL DE

VICENTINA

GESTAO 2025/2028

SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO E GESTAO

Rua Arlinda Lopes Dias. 550. Centro - CNPJ 24.644.502/0001-13

101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e pela Lei n® 12.527/2011 (Lei de
Acesso a Informagao).

Diante disso, a Administragdo Municipal de Vicentina/MS, por meio da
Secretaria Municipal de Planejamento, fundamenta a presente contratacdo na
necessidade de implantar um Sistema Informatizado de Gestao Publica
Integrado, em conformidade com as diretrizes e inovagdes trazidas pela Lei n°
14.133/2021, visando a modernizacdo dos processos administrativos, a
padronizagdo e a consolidagdo de um modelo de gestdo orientado por
evidéncias, eficiéncia e dados confiaveis.

3. Da descrigao da solugao (Art. 6°, XXIll, alinea “c” da Lei 14.133/2021).

A solucdo devera abranger todas as fungdes essenciais de gestdo
administrativa, financeira, contabil, tributaria, de pessoal, patrimonio, licitagdes
e contratos, comunica¢do com o cidaddo e transparéncia publica, conforme as
exigéncias legais vigentes.

A Contratacao de dara por lote unico, valor global, detalhando os custos
de cada solugdo conforme modelo de Proposta;

Item | Migra¢ao/Conversao de Prefeitura/Camara e
Dados/Implantacio Previdéncia
1 Planejamento e Gestdo Orcamentaria
Planejamento — PPA/LDO/LOA Acesso ilimitado, manutengao e
Org¢amento suporte técnico — pagamento
Contabilidade Publica mensal.
Controle Interno
Tesouraria/Financeiro e Tributacao. Migragdo, Implantacao,
2 Gestao Tributaria e Receita Conversdo e treinamento —
Sistema de Tributagao pagamento Unico.
Emissao de boletos de IPTU
Sistema de Gestdo de ISSQN com emissao O quantitativo de acessos
de Nota Fiscal Eletronica (Nfs) diarios/simultaneos ilimitados.
Sistema de Fiscalizagao Tributaria
Sistema de Portal do Contribuinte Este nimero pode aumentar ou
reduzir a depender do quadro de
2 Gestao de Recursos Humanos servidores municipais.
Sistema de Recursos Humanos e Folha de
Pagamento
E-Social
3 Gestao Patrimonial e Compras LOTE 01
Sistema de Compras e Licitacao
Sistema de Patrimonio
Sistema de Almoxarifado
Administrag¢ao de Frotas
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5 Atendimento ao Cidadao
Sistema de Protocolo de Processos
Sistema de Atendimento ao Cidadao

6 Gestao Financeira e Conciliacao
Conciliagao Bancaria

Nota Fiscal Eletronica
Gerenciamento de Processos Digitais
7 Suporte Técnico

1. Servicos de Migracio, implantacio e conversao e treinamento:

Compreendido por: instalacdo, conversdo e migragdo de dados
(sistemas legados ou em uso), parametrizagdo e/ou customizagdo, para
atendimento a processos de negdcio e legitima integracdo da solucao ofertada
que deverdo ser convertidos e os sistemas de processamento adaptados a
legislagdo do Municipio no prazo méaximo de 20 dias;

Além de servicos de treinamento inicial para os usuarios de sistema em
geral, devendo realizar o treinamento para os grupos de usuarios dos sistemas
fornecidos.

A Migragdo sera realizada apenas quanto aos sistemas ja existentes.

2 - Locacao de Software para Licenca de direito de uso de software
na Modalidade SaaS - Software as Service, manutencio e suporte técnico:

Sem limite de usuarios e/ou acessos, com as atualizacOes ¢ alteragdes
relativas as exigéncias legais e/ou normativas de gestdo publica, corretivas,
evolutivas e/ou adaptativas; suporte técnico, central de ajuda (help-desk),
central de atendimento telefonico, atendimento remoto ou on-site (imediato
quando necessario).

3-Suporte Técnico, Treinamento e Capacitacio e capacitacio pos-
implantacao in-loco:

Apo6s o periodo de implantacdo e treinamento inicial, sempre que forem
necessarios os treinamentos para novos servidores ou visita técnica para com
gestores e usudrios para saneamento de diividas e outros casos que necessitarem
de presenca in loco do Técnico Especialista na solucao/Software de cada Area.
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A solugdo a ser contratada devera atender a Resolugao n°® 225/2024 do
Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso do Sul que institui o Sistema de
Gestao Integrada da Gestao (E-Sfinge).

4 — Obrigacoes gerais

A contratada devera garantir a integridade, seguranca e
confidencialidade desses dados, conforme Resolugao n® 225/2024.

A contratada sera responsabilizada no caso de inexecucao ou execucao
defeituosa, inclusive falhas que comprometam a remessa de dados ao Tribunal
de Contas do Estado de Mato Grosso do Sul;

A contratada devera capacitar seus servidores, juntamente com oS
técnicos da Contratante para uso do sistema de forma adequada, a fim de
assegurar o correto envio de dados e informagdes, nos prazos e condigdes
estabelecidos na legislacao e pela Resolugao 225/2025.

O sistema a ser contratado devera, ainda, atender as disposi¢oes do
Decreto 10.540/2020 e suas atualizagdes do Decreto 11.644/2023.

4. Requisitos da contratagao (Art. 6°, XXIIl, alinea “d” da Lei 14.133/2021).

Constitui requisito desta contratacdo a administragdo completa e
integrada de todas as areas envolvidas, abrangendo os servigos e/ou lotes
descritos no item 3 deste Termo, de forma a colaborar com a organizagdo € o
funcionamento da Administragdo Publica Municipal de Vicentina/MS, em
conformidade com as normas legais vigentes.

A solucdo contratada deverd assegurar a eficiéncia dos servigos,
proporcionando ganhos significativos nos controles de gestdo e garantindo ao
cidaddao, contribuinte, fornecedores e servidores melhor qualidade no
atendimento publico, além de maior clareza e transparéncia na prestacdo de
contas da gestdo municipal.

Os softwares a serem fornecidos deverdo estar em conformidade com as
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBCASP),
bem como com as normas e padrdes estabelecidos pelo Tribunal de Contas do
Estado de Mato Grosso do Sul.

Deverao ainda atender integralmente as legislagdes federais, estaduais e
municipais, bem como a estatutos, resolucdes e demais normativos aplicaveis as
entidades e oOrgdos envolvidos na contratacdo. A solucdo devera permitir,
sempre que necessario, a criagdo de novas funcionalidades e adequacdes de
acordo com orientagdes e solicitacdes da Contratante.
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- Lei 13709/2018 - Lei Geral de Protecao de Dados.

A CONTRATADA fica ciente de que deve estrita obediéncia aos
fundamentos, principios e regras contidas na Lei Federal n® 13.709, de 14 de
agosto de 2018, a denominada Lei Geral de Protecao de Dados — LGPD.

A CONTRATADA tem ciéncia de que dado pessoal ¢ a informacgdo
relacionada a qualquer pessoa natural identificada ou identificavel,
considerando-se o dever das partes a prote¢do dos direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade humana,
relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, nos
termos da Lei Geral de Protecao de Dados - LGPD.

A CONTRATADA obriga-se ao dever de prote¢do, confidencialidade,
sigilo dos dados pessoais a que tiver acesso em razao deste contrato, bem como
a lhes dar tratamento adequado, nos termos da LGPDe suas alteracdes e
regulamentagdes posteriores, comprometendo-se a cumprir, inclusive, as
eventuais orientagdes do Controlador e do Encarregado de Dados Pessoais do
municipio CONTRATANTE especificamente ao presente contrato.

A CONTRATADA nao podera se utilizar de informacdo, dados
pessoais ou base de dados a que tenha acesso para fins distintos da finalidade
publica para que foram tratados, muito menos utiliza-los sem que haja relagao
com a execucao dos servigos especificados no contrato em referéncia.

A CONTRATADA se responsabilizard por assegurar que todos os seus
colaboradores, consultores, e/ou prestadores de servigcos que, no exercicio das
suas atividades, tenham acesso e/ou conhecimento da informacao e/ou dos
dados pessoais tratados em razao deste contrato, respeitem o dever de protecao,
confidencialidade e sigilo, devendo estes assumir compromisso formal de
preservar a confidencialidade e seguranga de tais dados, documento que estar
disponivel em carater permanente para exibicdo ao  municipio
CONTRATANTE, sempre que solicitado.

A CONTRATADA ficard obrigada a assumir total responsabilidade e
ressarcimento por todo e qualquer dano e/ou prejuizo sofrido, incluindo sangdes
aplicadas pela autoridade nacional, decorrentes de tratamento inadequado dos
dados pessoais compartilhados pelo municipio CONTRATANTE, em face das
finalidades pretendidas na contratacao.

A CONTRATADA deverd permitir a realizagdo de auditorias ou
diligéncias por parte do municipio CONTRATANTE em razdo das
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responsabilidades e deveres inerentes a LGPD e disponibilizar toda a
informacdo necessdria para demonstrar o cumprimento das obrigagdes
relacionadas a sistemadtica de prote¢dao de dados.

A CONTRATADA devera apresentar ao municipio CONTRATANTE,
sempre que solicitada, toda e qualquer informacdo e documentacdo que
comprovem a implementagdo dos requisitos de seguranca especificados na
contrata¢do, de forma a assegurar a auditabilidade do objeto contratado, bem
como os demais dispositivos legais aplicaveis.

A CONTRATADA deverd revogar todos os acessos aos sistemas,
informagdes e recursos do municipio CONTRATANTE, em caso de
desligamento de funcionario ou terceiros das atividades inerentes a execugao do
presente Contrato.

A CONTRATADA devera adotar planos de resposta a incidentes de
seguranca eventualmente ocorridos durante o tratamento dos dados coletados
para a execucdo das finalidades deste contrato, bem como dispor de
mecanismos que possibilitem a sua remediacao, de modo a evitar ou minimizar
eventuais danos aos titulares dos dados.

A CONTRATADA devera comunicar formalmente e de imediato ao
fiscal ou gestor do presente contrato a ocorréncia de qualquer risco, ameaga ou
incidente de seguranca que possa acarretar comprometimento ou dano potencial
ou efetivo a titular de dados pessoais, evitando atrasos por conta de verificagdes
ou inspegoes.

A comunicagdo acima mencionada nao eximird a CONTRATADA das
obrigagdes, e/ou sangdes que possam incidir em razdo da perda de informacao,
dados pessoais e/ou base de dados.

Requisitos Tecnologicos Minimos
Sistemas em Geral

A CONTRATADA devera fornecer licenca de software, treinamento,
implantacdo, migragdo e conversdo de dados, com sistemas e modulos
hospedados em Nuvem (InCloud), garantindo escalabilidade de recursos
tecnoldgicos para acesso, manutengdo e seguranga das transacgdes, com banda e
transacdo de dados ilimitadas e links de internet dimensionados para
atendimento das requisi¢des com rapidez no acesso.
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O sistema deve operar no formato SaaS (Software como Servico),
abrangendo seguranga e backup das informagdes conforme as necessidades da
CONTRATANTE, respeitando as normas de seguranca da informacao.

A CONTRATADA podera subcontratar o Datacenter para
fornecimento do servico SaaS, localizados em Territorio Brasileiro, garantindo
desempenho escalavel conforme a demanda de uso, garantir a seguranga da
informacao, protecao contra roubo de dados e outras ameacas cibernéticas.

O ambiente de Data Center deve ser de Alta disponibilidade com
certificagdes de seguranca contra incéndios, falta de energia, furtos e hackers,
deverao ser apresentadas certificacdes do datacenter juntamente a proposta.

O sistema deve funcionar em ambiente multiusuario, com arquitetura
cliente-servidor e ser 100% Web, acessado via browser, com conexao
criptografada (https) SSL - Secure Sockets Layer, sem a utilizacdo de servigos
de terminal Server ou virtualizacao.

O sistema deve ser operavel via navegador web padriao, operando nos
principais navegadores e sistemas operacionais como Windows, Linux, Google
Chrome, Mozilla Firefox e Edge, em suas versdes mais recentes.
Todo o sistema de informacdes e programas deverd rodar em ambiente web,
nao emulado.

O gerenciamento do sistema deve incluir:

. Registro completo de cada acesso e acdes dos usuarios.

. Controle de permissdes de usuarios ao nivel de comando.

. Possibilidade de habilitar e desabilitar permissoes de
usuarios.

O sistema deve ser atualizado de forma automatica, sem intervengao
dos usuarios.

Informativos sobre as atualizacdoes devem detalhar as funcionalidades
técnicas alteradas ou acrescidas nos sistemas.

O sistema deve ter um historico (log) de todas as operagdes (inclusoes,
alteracdes, exclusdes) realizadas pelos usudrios, permitindo consulta e
impressao para auditoria.

Deve permitir quantidade ilimitada de usudrios simultaneos, garantindo
total integridade dos dados.
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T ICENTIN

Todos os moddulos do sistema devem ser integrados, evitando a
necessidade de lancamentos manuais ou intervengdo dos operadores.
Sistemas devem atender a legislagdo federal, estadual e municipal, permitindo a
criacdo de novas funcionalidades solicitadas pela CONTRATANTE, sem custos
adicionais.

A CONTRATADA deve manter os dados e a arquitetura do banco de
dados atualizados em tempo real e entregar a documentagdo ao término do
contrato.

Sistema de Contabilidade

Os sistemas de contabilidade, Tesouraria, arrecadagdo, folha de
pagamento, patrimonio, almoxarifado, Frotas, e outros considerados
estruturantes deverdo ser integrados, com troca automatica de informagdes,
conforme SIAFIC, Decreto 10640/2020.

Os sistemas de contabilidade deverdo permitir a assinatura digital de
relatorios contdbeis e registrar o certificado digital utilizado, permitir a
assinatura digital dos empenhos e controlar permissdes para assinatura de
despesas.

O sistema contabil deverd realizar plano de contas de acordo com
layout do Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso do Sul - TCE/MS,
Secretaria do Tesouro Nacional — STN para prestagdes de contas.

O sistema contabil devera permitir a consolidagdo das informagdes das
Autarquias, Camaras e Regime Préprio de Previdéncia Social - RPPS em tempo
real.

O sistema contabil deverd permitir o controle financeiro e patrimonial dos
investimentos do RPPS (IPC14).

O sistema contdbil deverd permitir o preenchimento automatico das
prestacdes de contas (SICONFI, SIOPE, SIOPS).

O sistema contabil devera permitir layouts adaptados para atender
prestagdes de contas exigidas.

Os softwares (SIAFIC) devem estar de acordo e atender as Normas
Brasileiras de Contabilidade aplicadas ao Setor Publico - NBCASP, bem como
normas e padrdes do Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso do Sul/MS
- TCE/MS (e-Sfinge).
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Os sistemas devem seguir os modelos de relatorios e permitir a criagao
de novos conforme demandados pelo Tribunal de Contas, Secretaria do Tesouro
Nacional e Ministério da Fazenda e outros oOrgdos fiscalizadores.
A consolidagdo dos dados contabeis deve ser automatizada e integrada, sem
necessidade de importagdo manual.

Sistema de Compras e Licitacoes

O sistema de compras deve permitir que fornecedores preencham
pesquisas de preco diretamente via web.

O sistema de compras e licitagdes devera permitir monitoramento de
vencimento de contratos, enviando e-mails automaticos para os fornecedores e
fiscais dos contratos.

O sistema de compras deverd permitir o controle de saldos de ata de
registro de preco.

O sistema de compras devera ser parametrizado para atender as
exigéncias do E-Sfinge e do TCE-MS, garantindo que o processo de compras
nao avance sem a inser¢do de todos os documentos obrigatorios.

O sistema de compras e licitagdes devera permitir o credenciamento
Médico, Agricultura Familiar (Chamamento Publico).

Devem ser possibilitados processos licitatorios pelo sistema de compras
e licitagdes com maior desconto por tabela de referéncia.

O sistema de compras e licitagdes devera permitir a realizagdo de
cotacdo Web (caso a plataforma da LICITANTE venha a ser WEB).
O sistema de compras e licitagdes devera permitir o Cadastro de Fornecedores
consultando diretamente no site da Receita Federal.

Sistema de Patrimonio

O sistema de patrimdnio devera permitir cadastro de bens iniciando
pelo empenho e buscando informagdes contabeis como PCASP, datas e valores.

O sistema de patrimonio deverd realizar depreciacdo integrada ao

sistema contabil, podendo ser realizado pelo modulo patrimonial ou contébil.

O sistema de patrimdnio devera permitir a vinculagdo dos bens
patrimoniais as contas PCASP determinadas pelo Tribunal de Contas.
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Sistema de Almoxarifado e Frotas

O sistema de administragdo de frotas deve estar integrado com o
estoque do sistema de Almoxarifado.

Sistema Tributario

O sistema tributario devera permitir atualizagdo/manutencao em lote de
cadastros imobilidrios.

O sistema tributario devera permitir emissao de Guias com QRCODE
para pagamento via PIX.

O sistema tributario devera permitir o estorno de parcelamentos (voltar
as origens) no caso de inadimpléncia, e o seu refazimento caso necessario.

Sistema de Recursos Humanos

O sistema de recursos humanos devera permitir a criacdo de relatorios
personalizados de acordo com a demanda da CONTRATANTE e permitir ainda
a alteracdo de layouts de relatorios e a importagdo/exportacao de arquivos para
integracao com outros softwares/convénios.

O sistema de recursos humanos deverd permitir o gerenciamento de
informacoes referente a todas as fases do e-Social, de acordo com o layout atual
e suas alteragdes, possibilitando a inclusdo, manutengdo e envio das
informacgodes para o ambiente nacional do e-Social.

O sistema de recursos humanos devera ter ferramenta de atalho, que
permita que o usudrio navegue por varias funcionalidades do sistema através de
uma Unica tela, sem que haja necessidade de fechar a tela que estd ativa para
acessar outra tela.

O sistema de recursos humanos devera permitir a admissao coletiva de
professores, com base nos contratos anteriores ja desligados, permitindo ainda a
inserc¢ao coletiva dos PDFs.

O sistema de recursos humanos devera permitir que, através do cadastro
do trabalhador, possam ser extraidos relatorios de acordo com as informagdes
selecionadas em tela, podendo ser impressos ou exportados em formatos
diversos.

Portal do Servidor
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O Portal do Servidor Web deve utilizar o mesmo banco de dados do
sistema de Folha de Pagamento, sem necessidade de troca de arquivos.

Portal Transparéncia

O sistema de portal transparéncia devera permitir atualizacdo em tempo
real com todos os sistemas.

Disposicoes Gerais e Licencas

Os sistemas devem estar alicercados na gestdo por processos,
contemplando inclusive funcionalidades de workflow, objetivando-se
possibilitar um melhor gerenciamento e gestao.

Toda interface de comunicacdao do sistema e as mensagens de erro ao
usuario deverdo ser apresentadas com abstracdo de linguagem tecnologica, em
lingua portuguesa do Brasil (PT-BR), garantindo a consisténcia de vocabulario,
além de apresentar orientagdo da acdo que o usudrio deve tomar face a um
determinado erro apresentado.

Todos os requisitos técnicos detalhados serdo fornecidos na elaboragao
do termo de referéncia, sendo através de um sistema e por modulos
devidamente integrados, para os exigidos SIAFIC.

Os softwares deverdo atender as especificagdes conforme exigidas no
Anexo Prova de Conceito - POC, anexo a ser detalhado no Termo de
Referéncia.

A CONTRATADA reconhece que todos os dados, informagdes e
documentos gerados, tratados ou armazenados pelo software fornecido no
ambito deste contrato sdo de propriedade exclusiva da CONTRATANTE.

Devem ser disponibilizadas toda e qualquer licenca que se fizer
necessaria para pleno funcionamento, sem Onus para a administragao.

A CONTRATADA devera fornecer ou disponibilizar copia dos dados
(backup de todos os arquivos documentos e bancos de dados) alocados nos
servidores locais e/ou em nuvem para a CONTRATANTE sempre que for
solicitado.

Duvidas sobre a estrutura

Duvidas sobre estrutura, tamanho e quantidade de bancos de dados e
outras poderdo ser esclarecidas em visita técnica previamente agendada e/ou
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solicitadas pelo e-mail: licitacao@vicentina.ms.gov.br, com no minimo 48 horas
antes da sessdo publica.

Requisitos de Manutenc¢io, Seguranca e Acessos.

Entende-se "manutencao" como as atividades relativas ao bom
funcionamento da solu¢do que abrangem: garantia de funcionamento, suporte
técnico e atualizacao da solucao, divididas entre:

a) Legais: destinadas a dar cumprimento a normas legais ou
regulamentares;

b) Corretivas: destinadas a corrigir erros identificados no sistema,
normalmente, que impedem seu correto funcionamento, parcial ou total, e/ou
ainda, que representem desvios as especificacdes definidas ou particularidades
do software;

c¢) Evolutivas: em termos tecnologicos, compreendida basicamente, por:
trocas de versdes de software, banco de dados e/ou sistema operacional (O.S),
otimizacao de performance, plataformas etc.;

d) Adaptativas: que visam dar ao sistema, condi¢gdes para se adequar ou
adaptar, a uma nova situagao e/ou aspectos diferentes, de situacdes ja existentes.

e) Satisfacdo: niveis de satisfacdo dos usuarios no uso da aplicacao, isto
em f) um contexto de uso especificado;

g) Seguranga: capacidade de afericdo e mensuracao de riscos ou danos
causados, em um contexto especificado, estd relacionada ndo apenas ao
software, mas ao conjunto.

A CONTRATADA devera prestar servigos de manuten¢do, destinadas
a sanar erros e/ou defeitos de funcionamento da solugao contratada, dentro dos
prazos maximos estabelecidos.

A CONTRATADA devera prestar servicos de manutencao (evolutiva
e/ou adaptativa), quando desenvolver novas fung¢des ou tecnologias,
disponibilizando-as a CONTRATANTE, deste que seja do interesse desta,
versoes aprimoradas do sistema informatizado de gestdo publica, de forma a
manté-lo sempre atualizado.

A CONTRATADA devera acompanhar as alteragdes legislativas e/ou
normativas, que influenciem diretamente nas funcionalidades e
operacionaliza¢do da solucdo contratada.
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Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera repassar a
CONTRATANTE, sem qualquer onus adicional, quaisquer atualizagdes do
software, desde que de interesse da CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera buscar nas leis, normas, manuais ¢
instrucoes mantidas pelos 6rgdos competentes, meios para manter o software,
estritamente atualizado, ndao cabendo a CONTRATANTE, informar a
CONTRATADA, das mudancas legais, com excecdo de leis especificas do
municipio.

A CONTRATADA deverd garantir, sem qualquer 6nus adicional, a
atualizagdo da solu¢do, de forma a atender novas legislacoes federais, estaduais
e/ou municipais, assim como, novas normativas que envolvam principalmente a
gestdo publica, de satde, educagdo e assisténcia social, além de garantir o
cumprimento de todas as exigéncias legais, relativas a prestacdo de contas para
entidades/orgaos, como: Tribunal de Contas/MS, Receita Federal, Ministério do
Trabalho e Empresa, Ministério da Previdéncia Social ou outros que se fagam
necessarios; nos prazos maximos estabelecidos pelos mesmos, sob pena de
aplicacdo de penalidades.

Quaisquer atividades, migracdo de dados, integracdes e /ou
treinamentos, necessarios para o correto funcionamento de tais alteragdes,
deverdo ser executados pela CONTRATADA, sem qualquer 6nus adicional a
CONTRATANTE.

Caso as manutencdes necessarias, legais, corretivas, evolutivas e/ou
adaptativas, impliquem em alteragdo significativa do sistema informatizado de
gestdo publica, a CONTRATADA deverd prestar novamente, sem qualquer
onus adicional, os servigos de implantacdo e de treinamento, na forma previsto
do termo de referéncia.

Devera ser fornecido suporte completo a todas as funcionalidades da
solucdo entregue, independentemente de a funcionalidade estar ou ndo descrita
no edital de contratacdo, sendo que, quando solicitado pela Administragdo, a
empresa deverd alocar técnico(s) capacitado(s) para atendimento "in loco". Este
requisito aplica-se, também, nos casos de falha, mau funcionamento da solucao,
ajustes em configuragdes, interacdo com o fabricante da solucao etc.

Buscando além de qualidade, produtividade e tecnologia a solucgdo
deverd oferecer seguranca das informacgdes, necessaria para aplicagdes de sua
natureza, de modo a garantir os principios bdsicos de confidencialidade,



PREFEITURA MUNICIPAL DE

VICENTINA ‘omnstraciok esiko

GESTAO 2025/2028

Rua Arlinda Lopes Dias. 550. Centro - CNPJ 24.644.502/0001-13

integridade e disponibilidade, utilizando-se para tanto dos recursos mais
modernos de tecnologia e boas praticas em segurancga dos dados.

Para os sistemas de gestdo e portais de servigos on-line, quando
disponibilizados ao cidaddao e ao contribuinte, devem ser suportados e
operacionalizados, oferecendo requisitos de seguranga satisfatorias para
assegurar plena prestacdo dos servigos, além de permitir um grande volume de
acessos simultdneos a estas plataformas, em tempo real, da mesma forma,
quando também do acesso por usuarios da propria Administragao.

Os acessos se dardo de forma criptografada, através de conexdo segura
SSL- Secure Sockets Layer (https:).

Todos os redirecionamentos de paginas, de acessos dos usuarios € ao
publico deverdo citar o nome do Municipio de Vicentina, MS, no dominio, de
forma a identificacdo dos servigos do Municipio.

O mesmo devera ocorrer para os e-mails disparados pelas ferramentas,
como Notas Fiscais, Reset de senhas etc.

Todos os e-mails necessarios, conforme no item anterior € outros
necessarios, deverdo ser providenciados pela CONTRATADA, de acordo com
capacidade e quantidades de disparos necessarios.

Devera ser possivel o controle de acesso, através de perfis ou
individual, com senha e criptografadas e ndo-visiveis aos administradores. No
cadastro do usuario devera ser obrigatorio o uso de CPF, por meio do qual, ndo
deve ser permitida a duplicidade de registros.

Devera ser possivel determinar as permissdes de usudarios através de
telas do proprio sistema, para usuarios com privilégios de administradores
(corporativos), possibilitando copiar os privilégios de acesso de um usudrio para
outro, ou ainda, equiparacao de tipos de perfis, caso necessario;

Devera permitir acesso ilimitado de usudrios simultaneos, em qualquer
tela do sistema, sem necessidade de aquisi¢ao de novas licengas, de qualquer
um dos sistemas e/ou modulos utilizados pela solu¢do proposta.

Além de permitir o resguardo do histérico de transagdes para registro
de auditoria (log), contemplando o armazenamento de identificacdo do usuario,
momento (data, hora, minuto), operacdo executada (inclusdo, alteracgdo,
exclusdo) e o conteido dos dados. Devera ser possivel consultar ou emitir
relatorio destes registros.
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Os recursos e informagdes de registros de auditoria (log) da solugao
ofertada, deverdo estar protegidos contra falsificagdo e acesso nao-autorizado,
devendo apresentar tela propria para consulta das operagdes auditadas.

Devera possuir controle de contingéncia com medidas alternativas, em
caso de falhas e/ou problemas técnicos, qualquer que sejam os Sservigos
afetados, de modo que ao retorno do pleno funcionamento do sistema, ndo haja
perda de dados, nem prejuizos aos procedimentos.

Requisitos de Implantacao. Migracio e Conversiao de Dados.

Entende-se como implantag¢do todos os servigos necessarios ao regular
funcionamento da solucdo em todas as areas abrangidas, dentre os quais:
implantacao, configuragdo, customizac¢ao, migracao e conversao de informagdoes
existentes e necessarias a operagao dos sistemas.

A conversdo/migracao e o aproveitamento de todos os dados cadastrais
e informacgdes dos sistemas em uso sdo de responsabilidade da empresa
proponente, com disponibilizacdo dos mesmos pela entidade para uso.

Para os Bases de contabilidade, financeiro, CONTRATADA devera
converter os dados que compdem as bases de informagdes do exercicio atual em
vigor para a nova estrutura de dados proposta pela CONTRATADA, uma vez
que o sistema atualmente em uso utiliza-se bases por ano primeiramente, €
posteriormente os demais anos disponiveis, de modo as informagdes estarem
disponiveis no novo portal de transparéncia até o final da Migragdo de dados,
conforme Cronograma tabela abaixo.

Para os demais sistemas (Licitagdo, RH, Compras, Patrimonio,
Arrecadacdo e Nota Fiscal) todas as informagdes presentes na Bases de dados,
uma vez as bases nos sistemas atuais, ja incluirem todos historico de anos
anteriores.

A empresa Contratada deverd providenciar a conversdo dos dados
existentes para os formatos e padroes exigidos pelos novos sistemas licitados,
mantendo a integridade e seguranca dos dados.

A CONTRATANTE fornecera as bases de dados atualmente utilizadas.
A CONTRATADA devera realizar engenharia reversa para obter os dados a
partir das bases atuais que sdo utilizadas. Esses dados serdo disponibilizados
imediatamente apds a assinatura de contrato ou a critério da CONTRATANTE.



PREFEITURA MUNICIPAL DE

VICENTINA ‘omnstraciok esiko

GESTAO 2025/2028

Rua Arlinda Lopes Dias. 550. Centro - CNPJ 24.644.502/0001-13

Na auséncia ou inviabilidade da possibilidade de migracao dos dados
atuais por eventuais problemas e/ou erros passados, a CONTRATANTE devera
providenciar a digitacdo ou qualquer outro método, para atender plenamente as
necessidades de integridade dos dados e disponibilidade das informagdes da
Administragdao Publica para a CONTRATADA atual.

Efetuada a migracdo e consisténcia dos dados importados, as
informacodes deverao ser homologadas pelas entidades, através dos responsaveis
pelos dados atuais dos sistemas em cada area.

Para cada um dos sistemas licitados, quando couber, deverdo ser
cumpridas as atividades de configura¢ao/customizacao de programas, de forma
que eles estejam adequados a legislagcdo das entidades.

Requisitos da Contratacao:

Trata-se de contratacdo na modalidade Pregdo Eletronico, nos termos
da Lei n°. 14.133/2021.

Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e
seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

A LICITANTE devera ser detentora de propriedade intelectual, ou seja,
assegurar sua autoria e titularidade ou ainda estar credenciada pelo fabricante
para representar, comercializar e/ou distribuir licencas, devendo a licitante
apresentar/comprovar por meio de declaragdo expressando sua situacdo de
direitos autorais ou representacdo para garantir o fiel cumprimento das
obrigagdes a serem assumidas, caso venha a ser vencedora do certame.

Preencher os requisitos do art. 62 da Lei Federal n°® 14.133/2021.
Da Prova de Conceito - POC:

Devera atender aos requisitos da Prova de conceito, anexo I Prova de
Conceito - POC.

A Prefeitura Municipal formara comissdo para avaliar e realizar o teste
de conformidades das especificacdes obrigatdrias solicitadas no anexo prova de
conceito - POC que sdo requisitos indispensdvel para adjudicagdo e
homologacao do objeto.

A licitante, com a proposta provisoriamente vencedora e devidamente
habilitada no referido processo licitatorio deverd providenciar uma
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demonstragdo pratica da solugdo ofertada, sendo a convocagdo para
apresentacdo da PROVA DE CONCEITO em até 2 (dois) dias uteis apos sua
classificacao.

Somente participara da fase de demonstracao da POC, a empresa, mais
bem classificada provisoriamente, apds a etapa de lances, ndo cabendo em
hipotese alguma, qualquer interferéncia das demais licitantes.

A demonstracdo pratica devera ocorrer em sessdo publica, em dia e
horério agendado, a ser realizada na sede da Administragdo Municipal, salvo
disposi¢do em contrario, quando da convocagao.

O prazo maximo estimado para conclusdo da demonstracdo pratica da
solucdo ofertada, ¢ de até 5 (cinco) dias uteis, prorrogavel, em uma Unica vez,
por igual periodo, desde que motivadamente solicitado pela interessada, e a
critério da CONTRATANTE.

A empresa devera utilizar equipamentos proprios, com o sistema
informatizado de gestdo publica ofertado, devidamente configurado, apto a
executar de forma nativa, as funcionalidades e requisitos, constantes do
"ANEXO II, do presente Termo de Referéncia.

Serd de inteira responsabilidade da empresa, todos os equipamentos,
acessorios, softwares e/ou midias necessarias, com excecao, do local, acesso a
internet e estrutura para proje¢do de imagens, que serdo disponibilizados pela
Contratante.

A LICITANTE classificada provisoriamente na fase de lances, sera
convocada para esta fase e deverd apresentar minimo de 85% (Oitenta e Cinco),
dos itens especificados na prova de conceito anexo. O percentual restante de
15% (dez por cento), caracterizado pelo nao-atendimento imediato, por ndo-
possuir as funcionalidades, deverd ser obrigatoriamente entregue juntamente
com a conclusdo da implantagao.

Na avaliagdo das funcionalidades e requisitos, devera ser considerado
pelos avaliadores, em sua andlise sintese, as seguintes possibilidades: SIM ou
NAO.

Caso seja necessario, o avaliador devera inserir em anexo a justificativa
ou observagdes da analise.

Considerando a obrigatoriedade da demonstragdo pratica da solucdo
ofertada, fica entendido desde j& que, somente a partir da atestagdo pela
comissdo técnica avaliadora, designada pela Administracdo Municipal, caso
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aceite definitivo ou de recusa da solucdo, a fim de que se possibilite a
continuidade do processo.

Durante a realizacdo da prova de conceito, a comissdo técnica devera
ter a possibilidade de acessar o sistema, registrar em ata todas as ocorréncias da
reunido.

Todos os custos, referente a apresentacdo, bem como as demais
despesas incorridas na fase de proposta, correrdo por conta da empresa
interessada, sem qualquer direito a indenizagdo, reembolso ou compensagao.

A comissdo multidisciplinar, emitira relatério técnico de "ACEITE" ou
"RECUSA" da solugdo ofertada, evidenciando os motivos que o fizerem, assim
como, o encaminhara ao Pregoeiro, que:

A) No caso de atendimento da prova de conceito, a licitante terd sua
proposta efetivamente classificada, na conformidade do Edital, quanto ao objeto
ofertado, apta a participar da etapa de "habilitacdo", devendo ser declarada
vencedora, por ato do Pregoeiro, para a adjudicacdo e homologacao do certame;
ou

B) No caso de ndo-atendimento da prova de conceito, a licitante terd
sua proposta desclassificada, devendo ser convocada, por ato do Pregoeiro, a
licitante remanescente, na ordem de classificacdo, para exercicio do mesmo
direito.

Os proponentes necessariamente ndo deverdo possuir as solugdes com
os nomes indicados, nem distribuidos na forma exigidos no Anexo Prova de
Conceito, entretanto, os softwares apresentados pelo licitante deverdo atender as
exigéncias especificadas nos itens que compdem os requisitos minimos.
Duvidas sobre a POC podem ser esclarecidas em visita técnica ou solicitadas
por e-mail.

Da Visita Técnica Prévia.

Sera facultado as LICITANTES visitar o local de prestacdo dos
servigos a serem contratados, para tomar conhecimento in loco das
caracteristicas do sistema atualmente existente e demais informacgdes
necessarias e pertinentes, tendo em vista que possibilitard que as LICITANTES
considerem adequadamente a realidade operacional na elaboragdo das suas
propostas.

A LICITANTE que optar pela ndo-realizacdo da visita técnica, casual
de sua participagdo na presente licitacdo, devera apresentar junto ao envelope
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(documentos de habilitacao), declaragdo expressa da abstengdo de realiza-la,
firmando completa aceitagdo do objeto licitado, na conformidade do Edital e
Seus anexos.

Apos a efetivagdo da visita técnica, serd fornecido atestado de visita,
emitido sob a responsabilidade da Administracdo Municipal, por intermédio da
equipe técnica de TI, declarando que a interessada, tomou conhecimento de
todas as informagdes necessarias € que tem pleno conhecimento das condigdes,
para o cumprimento das obrigagdes ao objeto licitado.

5. Modelo da Execucao do objeto (Art. 6°, XXIll, alinea “e” da Lei 14.133/2021):

Devera a CONTRATADA realizar, com seus proprios recursos e/ou
mediante a contratagdo de terceiros, todos os servigos relacionados com o
objeto deste contrato, de acordo com as especificacoes estipuladas pela
CONTRATANTE.

Entregar os servigos prestados de acordo com as especificacdes do
Termo de Referéncia nos enderecos das entidades/6rgdos envolvidos nesta
contratacao.

Manter, durante a execucdo do contrato, todas as condi¢des de
habilitacdo exigidas na licitacdo na modalidade que deu origem a este ajuste.

Apresentar, quando solicitado pela CONTRATANTE, a comprovagao
de estarem sendo satisfeitos todos os seus encargos e obrigagdes trabalhistas,
previdenciarios e fiscais.

Responder perante a CONTRATANTE e terceiros por eventuais
prejuizos e danos decorrentes de sua demora ou de sua omissdo, na condugao
dos servicos de sua responsabilidade, ou por erro seu em quaisquer Servigos
objeto deste contrato.

A CONTRATADA devera responsabilizar-se por todas as despesas
ordindrias, diretas e indiretas, tributos e/ou encargos incidentes, ou que venham
a incidir sobre a execuc¢do do objeto, competindo inclusive aquelas decorrentes
de suas atividades, de seus profissionais e de sua estrutura (fisica,
organizacional, comportamental ou tecnoldgica), ou ainda, junto a 6rgaos de
servicos publicos, entidades e/ou outras empresas de terceiros, em parceria ou
ndo, assim entendidas todas que se fagam necessarias ao cumprimento integral
de suas obrigacdes, em decorréncia da contratagao.
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Manter as equipes operacionais, técnicas e/ou administrativas,
convenientemente uniformizadas e com identificacao pessoal durante a fase de
treinamentos e nos atendimentos in loco na sede da contratante.

Reforgar ou substituir o seu pessoal e/ou equipamentos, se for
constatada a sua insuficiéncia ou inadequacdo, para a execucdo dos trabalhos
relativos ao objeto contratado, ou por solicitagdo da fiscalizagdo, sem quaisquer
onus adicionais para o CONTRATANTE, quando o caso.

Conduzir os trabalhos em estrita observancia aos preceitos e requisitos
da legislagdao Federal, Estadual e/ou Municipal, cumprindo continuamente as
determinagdes dos Poderes Publicos.

Quando constatado falha no suporte técnico ou prestagao dos Servigos,
devera a CONTRATADA realizar obrigatoriamente visitas técnicas sem custos a
Contratante, ficando a critério da Administragdo escolher o dia de cada
atendimento ou oferecer assisténcia técnica via acesso remoto, comunicador
instantaneo e/ou telefone sempre que solicitado.

Quando da solicitagio SUPORTE TECNICO INLOCO, apés o periodo
de implantagdo e treinamento inicial, para treinamentos para novos servidores,
visita técnica com gestores e usudrios para saneamento de dividas e outros
casos que necessitarem de presenca inloco do técnico especialista na solucao de
cada Area, os valores serdo previstos em horas técnicas, sendo previamente
autorizado pelo Gerente Ordenador de Despesas.

Devera ser emitido relatorio ao final do atendimento, estando descrito
todas as atividades desenvolvidas no Municipio, servidores atendidos. A Hora
técnica sdo as efetivamente prestadas em atendimento ao Municipio, nao
contara nesta o tempo gastos com deslocamento, pausas para almogo, etc.

A CONTRATADA garantird que o sistema permita a implementagao de
novas fungdes ou adequagdes das existentes para exclusivo atendimento a
modificacdao da Legislagdo Municipal, Estadual ou Federal, sem custo adicional
para a CONTRATANTE.

Sera de responsabilidade da contratada a Hospedagem dos Softwares,
conforme modelo SAAS, sendo de sua responsabilidade desde a Hospedagem
da Solucdo em Data Center com Alta Disponibilidade e certificado, bem como
toda a gestao de atualizagdo, seguranga da Informacao, Disaster Recovery.
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Em qualquer hipdtese de subcontratagao para qualquer software objeto
deste, permanece a responsabilidade integral do contratado pela perfeita
execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacdo das
atividades do subcontratado, bem como responder perante o contratante pelo
rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes ao objeto da
subcontratacao.

A contratada apresentara a contratante documentagcdo que comprove a
capacidade técnica do subcontratado, que sera avaliada e juntada aos autos do
processo correspondente.

E vedada a subcontratagdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os
dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante
ou com agente publico que desempenhe funcdo na contratacdo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

Das Obrigacdes da Contratante:

Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a
CONTRATADA

Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os elementos
e informacodes que se fizerem necessarias a execucao dos servigos.

Proporcionar condi¢des para a boa execugdo dos servicos.

Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre as
irregularidades observadas no cumprimento deste contrato.

Exercer a fiscalizagdo ou o acompanhamento dos trabalhos executados,
por intermédio de servidor técnico designado, com autoridade para exercer em
nome da CONTRATANTE, toda e qualquer acdo de orientacdo e controle,
considerando a natureza do objeto contratado.

Notificar a CONTRATADA, da ocorréncia de eventuais imperfeigdes,
falhas, defeitos ou irregularidades constatadas no curso da execugao do objeto,
fixando-lhe prazos, para as devidas corregcdes e/ou substituigdes, bem como,
certificando-se de que as solucdes propostas ou adotadas, sejam as mais
adequadas.
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A Contratante, através de sua Equipe de TI ficara responsavel caso do
seu de seu interesse, solicitar cOpias de seguranga periodicamente, ou seja,
backup da base de dados dos softwares e modulos, para que permita a sua posse
para recuperacdo em caso de incidentes, hackers, falhas humanas ou fisicas,
sem prejuizo de outros procedimentos, sendo a CONTRATADA tendo somente
a responsabilidade de todo e qualquer tipo de apoio quanto a instalacdo,
referente a implantagdo e configuracdo como apoio técnico.

6. Modelo de Gestao do Contrato (Art. 6°, XXII, alinea “f’ da Lei 14.133/2021).

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com
as clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisacio ou suspensdo do
contrato, o cronograma de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo
tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletronica para esse fim. O o6rgdo ou entidade podera
convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

ApoOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou
entidade podera convocar o representante da empresa contratada para reunido
inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informagdes
acerca das obrigacOes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das
estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de aferi¢cao dos resultados ¢ das sangdes
aplicaveis, dentre outros.

A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1
(um) ou mais fiscais do contrato, representantes da administragdo e das
Geréncias Municipais que fardo uso dos Softwares especialmente designados
conforme requisitos estabelecidos no art. 7° da Lei n°. 14.133/2021, ou pelos
respectivos substitutos, permitida a contratagdo de terceiros para assisti-los e
subsidia-los com informagdes pertinentes a essa atribuicao.

O contratado deverd manter preposto aceito pela administragdo durante
a prestacdo do servico e/ou fornecimento do bem para representd-lo na
execucao do contrato.
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A contratada serd responsavel pelos danos causados diretamente a
administracdo ou a terceiros em razao de falhas da prestacao dos servigos.

Poderdao a critério da administracio municipal, serem formalizados
contratos distintos para Prefeitura Municipal, Camara Municipal ¢ RPPS do
Municipio para este Objeto, de acordo com os sistemas a demandados.
Fiscalizacao Técnica ¢ Administrativa

Os fiscais do contrato serdo auxiliados pelos 6rgaos de assessoramento
juridico e de controle interno da administracdo, que deverdo dirimir dividas e
subsidia-lo com informagdes relevantes para prevenir riscos na execugdo
contratual.

O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para
que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administragao.

O fiscal técnico do contrato anotard no historico de gerenciamento do
contrato todas as ocorréncias relacionadas a execu¢do do contrato, com a
descricdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados.

Serdo para a fase de execucdo dos contratos, nomeados um Fiscal
técnico um representante de cada Geréncia Municipal que faz uso da Solugao (
ex. Rh, Arrecadagdo, Licitacdo, Frotas etc.) que acompanhara o uso dos
softwares aplicados diretamente a sua geréncia, validando ou ndo os servigos ou
apresentar falhas na execuc¢ao dos Servigos. Estes tambem atestaram as Notas
Fiscais juntamente ao Gestor, e fiscal administrativo.

Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do
contrato emitira notificacdes para a corregdo da execucdo do contrato,
determinando prazo para a corre¢do. O fiscal técnico do contrato informara ao
gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisao ou adogao
de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso.

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato
nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato
imediatamente ao gestor do contrato.

O fiscal Administrativo do contrato comunicard ao gestor do contrato,
em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
renovagao tempestiva ou a prorrogacao contratual.
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O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das
condi¢des de habilitacdo contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizacdo apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario.

Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuara tempestivamente na solu¢do do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
quando ultrapassar a sua competéncia; Gestor do Contrato

O gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais
da execuc¢do no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacoes
contratuais, elaborando relatorio com vistas a verificagdo da necessidade de
adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracao.

O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais
do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execu¢dao do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia. O gestor do contrato acompanhara a
manuten¢do das condi¢des de habilitacdo da contratada, para fins de empenho
de despesa e pagamento, € anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidacao e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais.

O gestor do contrato emitird documento comprobatorio da avaliacao
realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento
de obrigacdes assumidas pelo contratado, com men¢do ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigagdes.

O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de
processo administrativo de responsabiliza¢do para fins de aplicagdo de sancdes,
a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. O
gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administragao.
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7. Das condi¢des de pagamento (Art. 6°, XXII, alinea “g” da Lei 14.133/2021):

O prazo para inicio da implantagdo, sera de no maximo até 20 (vinte)
dias da assinatura do contrato.

Somente sera considerado implantado apds a fase de Migragao,
Treinamento e Homologagdo, conforme item 3.122 do Termo de Referéncia,
apos aceite do Sistema.

Apds Aceite, inicia-se o primeiro ciclo de faturamento, devendo
compreender no minimo 30 dias para emissdo da primeiro Més de Servico.

O Recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade
civil pela solidez e pela seguranca do servigo nem a responsabilidade ético
profissional pela perfeita execu¢do do contrato.

Liquidacdo: Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca
equivalente, correrd o prazo de 30 (trinta) dias uteis para fins de liquidacao,
prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucao
Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota
fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como prazo de validade;
a data da emissdo; os dados do contrato e do 6rgdo contratante, o periodo
respectivo de execugdo do contrato, o valor a pagar, e eventual destaque do
valor de retencoes tributarias cabiveis;

Havendo erro na apresentacio da nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, esta
ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando se o prazo apds a comprovagao da regularizacdo da situagdo, sem
onus ao contratante.

A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovagdo da regularidade fiscal,
acompanhada das Certidoes Negativas FGTS, Federal, Estadual e Municipal e a
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas. Poderd ser dispensado a certidao
Estadual, tendo em vista o Objeto ser Prestacao de Servigos.

Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada
improcedente, o contratante devera comunicar aos Orgdos responsaveis pela
fiscaliza¢do da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem
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como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.

Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa. Havendo a efetiva
execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagao
junto ao SICAF.

Prazo de Pagamento:

O pagamento sera efetuado mediante deposito bancario até 30 (trinta)
dias tuteis do recebimento definitivo do bem e da documentacao citada no item
anterior, devendo a CONTRATADA informar na Nota Fiscal o Banco, Agéncia
e o numero da conta corrente em nome da empresa que devera ser efetuado o
crédito.

Eventuais atrasos na apresentacdo de nota fiscal e demais documentos
de regularidade da empresa implicam em prorrogacao do prazo para pagamento.

8. Forma e critérios de selecao do fornecedor (Art. 6°, XXII, alinea “h” da Lei
14.133/2021):

O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento
de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com
adocdo do critério de julgamento pelo MENOR VALOR GLOBAL para o Lote
Unico, para 12 meses.

Deverdo ser apresentados os valores para cada Solugdo a ser ofertada,
conforme Modelo de proposta em anexo.

Para Fins de Habilitacdo Juridica, estardo previstos todos os requisitos
em topico especifico do Edital.

Qualificacdo Técnica: A Licitante deverda comprovar aptiddo para
desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto da licitacio mediante apresentacdo de
certidao(des) ou atestado(s) fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico
ou privado.
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Sera admitida a soma dos atestados ou certidoes apresentadas pelas
licitantes, desde que os mesmos sejam tecnicamente pertinentes e compativeis
em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagdo.

A comprovacao acima citada se dard mediante a apresentacdo de
Declaragao/atestado de capacidade técnica em papel timbrado contendo: Nome
e endereco do emissor; assinatura e telefone de contato do Responsavel da
empresa emissora.

As licitantes deverdo disponibilizar, quando solicitadas, todas as
informacgdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados de
capacidade técnica apresentados, por meio de copia do instrumento que deu
suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados os servigos, dentre outros documentos.

Devera ser apresentada junto a proposta para fins de Habilitacdo as
Seguintes Declaragoes:

Declaracao de Atendimento Pleno ao S-finge TCE/MS: Declaragdo que a
Solucdo a ser ofertada atendera os requisitos do Tribunal de Contas do MS, em
relagdo ao E-Sfinge - Sistema de Fiscalizagdo Integrada de Gestdo do Tribunal
de Contas do Estado do Mato Grosso do Sul (TCE-MS).

Declaragdo de Atendimento ao SIAFIC - Decreto 10540/2020:
Declaragdo que a Solugdo a ser ofertada atendera os requisitos do Decreto
Federal 10540/2020 e 11644/2023, com relagdo aos requisitos minimos de
qualidade dos Softwares.

Declaragao do Fabricante do Software, em caso de revenda, que esta
credenciada pelo fabricante para representar, comercializar e/ou distribuir
licencas e suporte técnico visando garantir o fiel cumprimento das obrigacdes a
serem assumidas, caso venha a ser vencedora do certame.

9. Estimativa do valor da contratagcao (Art. 6°, inciso XXIII, alinea “i” da Lei

Federal n. 14.133/2021).

Fonte Item | Empresa/Origem Especificagdo do item Qtd. | Valor unitario | Valor total

orgamento com
fornecedor 01 OCM Software Implantagdo do Sistema — Executivo 1 3.000,00 3.000,00

orgamento com
fornecedor 01 RCM Informatica Implantag@o do Sistema — Executivo 1 9.000,00 9.000,00
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or¢camento com

fornecedor 01 Quality Sistemas Implantagao do Sistema — Executivo 1 25.500,00 25.500,00

contratagdo similar 01 Elotech Migragao / implantagdo mddulo executivo 1 13.470,85 13.470,85

— 01 MEDIAITEM 01 |- 1 12.742,71 12.742,71

or¢camento com

fornecedor 02 OCM Software Sistema Planejamento (PPA/LDO/LOA) 12 2.500,00 30.000,00

or¢camento com

fornecedor 02 RCM Informatica | Sistema Planejamento (PPA/LDO/LOA) 12 2.400,00 28.800,00

orgamento com

fornecedor 02 Quality Sistemas Sistema Planejamento (PPA/LDO/LOA) 12 3.330,00 39.960,00

contratagdo similar 02 Elotech Planejamento e Or¢amento 12 2.723,08 32.676,96

— 02 MEDIA ITEM 02 | — 12 2.730,77 32.769,24

orgamento com

fornecedor 03 OCM Software Sistema de Conciliagdo Bancaria 12 800,00 9.600,00

orgamento com

fornecedor 03 RCM Informatica Sistema de Conciliagdo Bancaria 12 650,00 7.800,00

orgamento com

fornecedor 03 Quality Sistemas Sistema de Conciliagdo Bancaria 12 1.200,00 14.400,00

contratagdo similar 03 Elotech Tesouraria / Financeiro (conciliagao) 12 3.403,85 40.846,20

— 03 MEDIA ITEM 03 | — 12 1.513,46 18.161,52

or¢amento com Sistema de Geragdo de Informagdes p/

fornecedor 04 OCM Software Tribunais 12 1.500,00 18.000,00

or¢amento com Sistema de Geragdo de Informagdes p/

fornecedor 04 RCM Informatica | Tribunais 12 750,00 9.000,00

orgamento com Sistema de Geragdo de Informagdes p/

fornecedor 04 Quality Sistemas Tribunais 12 1.200,00 14.400,00

contratagdo similar 04 Elotech — (sem modulo equivalente) - - --

— 04 MEDIAITEM 04 | — 12 1.150,00 13.800,00

orgamento com

fornecedor 05 OCM Software Sistema de RH e Folha de Pagamento 12 2.500,00 30.000,00

orgamento com

fornecedor 05 RCM Informatica Sistema de RH e Folha de Pagamento 12 2.320,00 27.840,00

orgamento com

fornecedor 05 Quality Sistemas Sistema de RH e Folha de Pagamento 12 3.330,00 39.960,00

contratagdo similar 05 Elotech — - - --

— 05 MEDIAITEM 05 |- 12 2.716,67 32.599,92

orgamento com

fornecedor 06 OCM Software Sistema de Tributagdo Municipal 12 2.500,00 30.000,00

orgamento com

fornecedor 06 RCM Informatica Sistema de Tributagdo Municipal 12 2.240,00 26.880,00
06 Quality Sistemas Sistema de Tributagdo Municipal 12 3.330,00 39.960,00

or¢amento com
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fornecedor
contratagdo similar 06 Elotech — - - --
— 06 MEDIA ITEM 06 | — 12 2.690,00 32.280,00
orgamento com
fornecedor 07 OCM Software Sistema de Gestao do ISSQN (NFS-e) 12 2.500,00 30.000,00
orgamento com
fornecedor 07 RCM Informatica | Sistema de Gestdo do ISSQN (NFS-¢) 12 2.950,00 35.400,00
or¢camento com
fornecedor 07 Quality Sistemas Sistema de Gestdo do ISSQN (NFS-¢) 12 3.330,00 39.960,00
contratagdo similar 07 Elotech — - - --
— 07 MEDIAITEM 07 |- 12 2.926,66 35.119,92
orgamento com
fornecedor 08 OCM Software Sistema de Fiscalizagdo Tributaria 12 1.500,00 18.000,00
orgamento com
fornecedor 08 RCM Informatica | Sistema de Fiscaliza¢ao Tributaria 12 2.860,00 34.320,00
orgamento com
fornecedor 08 Quality Sistemas Sistema de Fiscalizagdo Tributaria 12 3.330,00 39.960,00
contratagdo similar 08 Elotech — -- -- --
— 08 MEDIAITEM 08 |- 12 2.563,33 30.759,96
orgamento com
fornecedor 09 OCM Software Portal do Contribuinte 12 800,00 9.600,00
orgamento com
fornecedor 09 RCM Informatica | Portal do Contribuinte 12 860,00 10.320,00
or¢amento com
fornecedor 09 Quality Sistemas Portal do Contribuinte 12 1.200,00 14.400,00
contratagdo similar 09 Elotech — -- -- --
— 09 MEDIA ITEM 09 | — 12 953,33 11.439,96
or¢amento com
fornecedor 10 OCM Software Sistema de Compras/Licitagdo/Contratos 12 2.500,00 30.000,00
or¢amento com
fornecedor 10 RCM Informatica Sistema de Compras/Licita¢do/Contratos 12 2.750,00 33.000,00
orgamento com
fornecedor 10 Quality Sistemas Sistema de Compras/Licitagdo/Contratos 12 3.330,00 39.960,00
contratagdo similar 10 Elotech — -- -- --
— 10 MEDIAITEM 10 | — 12 2.860,00 34.320,00
or¢amento com
fornecedor 11 OCM Software Sistema de Patrimonio Publico 12 800,00 9.600,00
orgamento com
fornecedor 11 RCM Informatica Sistema de Patrimonio Publico 12 890,00 10.680,00
orgamento com
fornecedor 11 Quality Sistemas Sistema de Patrimonio Publico 12 1.200,00 14.400,00
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contratagdo similar 11 Elotech — -- -- --
— 11 MEDIAITEM 11 |- 12 963,33 11.559,96
or¢amento com
fornecedor 12 OCM Software Sistema de Almoxarifado 12 800,00 9.600,00
or¢camento com
fornecedor 12 RCM Informatica Sistema de Almoxarifado 12 910,00 10.920,00
or¢camento com
fornecedor 12 Quality Sistemas Sistema de Almoxarifado 12 1.200,00 14.400,00
contratagdo similar 12 Elotech — -- -- --
— 12 MEDIAITEM 12 |- 12 970,00 11.640,00
orgamento com
fornecedor 13 OCM Software Sistema de Protocolo e Processos 12 800,00 9.600,00
orgamento com
fornecedor 13 RCM Informatica Sistema de Protocolo e Processos 12 860,00 10.320,00
or¢amento com
fornecedor 13 Quality Sistemas Sistema de Protocolo ¢ Processos 12 1.200,00 14.400,00
contratagdo similar 13 Elotech — -- -- --
— 13 MEDIAITEM 13 |- 12 953,33 11.439,96
orgamento com
fornecedor 14 OCM Software Sistema de Frotas e Abastecimentos 12 800,00 9.600,00
or¢amento com
fornecedor 14 RCM Informatica Sistema de Frotas e Abastecimentos 12 860,00 10.320,00
or¢amento com
fornecedor 14 Quality Sistemas Sistema de Frotas e Abastecimentos 12 1.250,00 15.000,00
contratagdo similar 14 Elotech — -- -- --
— 14 MEDIA ITEM 14 |- 12 970,00 11.640,00
or¢amento com
fornecedor 15 OCM Software Sistema de Gestdo Escolar 12 2.500,00 30.000,00
or¢amento com
fornecedor 15 RCM Informatica Sistema de Gestdo Escolar 12 2.550,00 30.600,00
orgamento com
fornecedor 15 Quality Sistemas Sistema de Gestao Escolar 12 3.330,00 39.960,00
contratagdo similar 15 Elotech — -- -- --
— 15 MEDIAITEM 15 |- 12 2.793,33 33.519,96
orgamento com
fornecedor 16 OCM Software Sistema de Atendimento ao Cidadao 12 800,00 9.600,00
orgamento com
fornecedor 16 RCM Informatica Sistema de Atendimento ao Cidadao 12 915,00 10.980,00
orgamento com
fornecedor 16 Quality Sistemas Sistema de Atendimento ao Cidadao 12 1.200,00 14.400,00
contratagdo similar 16 Elotech — - - --
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— 16 MEDIAITEM 16 | — 12 971,67 11.659,92
or¢camento com
fornecedor 17 OCM Software Sistema de Gestdo de Assinaturas 12 800,00 9.600,00
or¢camento com
fornecedor 17 RCM Informatica Sistema de Gestao de Assinaturas 12 740,00 8.880,00
or¢camento com
fornecedor 17 Quality Sistemas Sistema de Gestdo de Assinaturas 12 1.200,00 14.400,00
contratagdo similar 17 Elotech — -- -- --
— 17 MEDIAITEM 17 |- 12 913,33 10.959,96
or¢camento com
fornecedor 18 OCM Software Sistema de BI / Indicadores 12 800,00 9.600,00
orgamento com
fornecedor 18 RCM Informatica Sistema de BI / Indicadores 12 760,00 9.120,00
orgamento com
fornecedor 18 Quality Sistemas Sistema de BI / Indicadores 12 1.200,00 14.400,00
contratagdo similar 18 Elotech — -- -- --
— 18 MEDIA ITEM 18 | — 12 920,00 11.040,00
orgamento com
fornecedor 19 OCM Software Portal da Transparéncia 12 800,00 9.600,00
orgamento com
fornecedor 19 RCM Informatica | Portal da Transparéncia 12 915,00 10.980,00
orgamento com
fornecedor 19 Quality Sistemas Portal da Transparéncia 12 1.200,00 14.400,00
contratagdo similar 19 Elotech — -- -- --
— 19 MEDIAITEM 19 |- 12 971,66 11.659,92
or¢amento com
fornecedor 20 OCM Software Implantagdo do Sistema — Legislativo 1 1.500,00 1.500,00
orgamento com
fornecedor 20 RCM Informatica | Implantag@o do Sistema — Legislativo 1 1.950,00 1.950,00
orgamento com
fornecedor 20 Quality Sistemas Implantag@o do Sistema — Legislativo 1 5.000,00 5.000,00
contratagdo similar 20 Elotech — -- -- --
— 20 MEDIAITEM 20 |- 1 2.816,66 2.816,66
orgamento com Sistema Or¢amento/Contabilidade —
fornecedor 21 OCM Software Legislativo 12 2.500,00 30.000,00
orgamento com Sistema Orgamento/Contabilidade —
fornecedor 21 RCM Informatica | Legislativo 12 2.320,00 27.840,00
orgamento com Sistema Orgamento/Contabilidade —
fornecedor 21 Quality Sistemas Legislativo 12 3.330,00 39.960,00
contratagdo similar 21 Elotech — - - --
— 21 MEDIA ITEM 21 |- 12 2.716,66 32.599,92
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or¢camento com

fornecedor 22 OCM Software Implantag@o do Sistema — Previdenciario 1 1.500,00 1.500,00
or¢camento com

fornecedor 22 RCM Informatica Implantag@o do Sistema — Previdenciario 1 1.950,00 1.950,00
orgamento com

fornecedor 22 Quality Sistemas Implantagdo do Sistema — Previdenciario 1 5.000,00 5.000,00
contratagdo similar 22 Elotech — -- - -

— 22 MEDIAITEM 22 |- 1 2.816,66 2.816,66
or¢amento com Sistema Or¢amento/Contabilidade —

fornecedor 23 OCM Software Previdenciario 12 2.500,00 30.000,00
or¢amento com Sistema Or¢gamento/Contabilidade —

fornecedor 23 RCM Informatica | Previdenciario 12 2.150,00 25.800,00
or¢amento com Sistema Orgamento/Contabilidade —

fornecedor 23 Quality Sistemas Previdenciario 12 3.330,00 39.960,00
contratagdo similar 23 Elotech — -- -- --

— 23 MEDIA ITEM 23 | — 12 2.660,00 31.920,00
orgamento com

fornecedor 24 OCM Software Personaliza¢do / Customizagdo (500 h) 500 55,00 27.500,00
orgamento com

fornecedor 24 RCM Informatica | Personalizagdo / Customizagdo (500 h) 500 46,50 23.250,00
orgamento com

fornecedor 24 Quality Sistemas Personaliza¢do / Customizagao (500 h) 500 100,00 50.000,00
contratagdo similar 24 Elotech — -- -- --

— 24 MEDIAITEM 24 | — 500 67,16 33.580,00
orgamento com

fornecedor 25 OCM Software Atendimento técnico presencial (500 h) 500 45,00 22.500,00
orgamento com

fornecedor 25 RCM Informatica | Atendimento técnico presencial (500 h) 500 46,50 23.250,00
or¢amento com

fornecedor 25 Quality Sistemas Atendimento técnico presencial (500 h) 500 100,00 50.000,00
contratagdo similar 25 Elotech — -- -- --

— 25 MEDIA ITEM 25 | — 500 63,83 31.915,00

Valor estimado da contratacdo: R$ 514.761,15 (quinhentos e quatorze mil
setecentos e sessenta e um reais e quinze centavos).

10. Dotacdo Orc¢amentaria (Art. 6°, inciso XXIII, alinea *“j” da Lei Federal n.

14.133/2021).
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Para o exercicio de 2025:

3.3.90.40.00 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICACAO - PESSOA JURIDICA

1500 - Recursos nao vinculados de impostos.

Para o exercicio de 2026:

3.3.90.40.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICACAO - PESSOA JURIDICA

3.3.90.40.06 LOCACAO DE SOFTWARE

Vicentina, MS, 12 de novembro de 2025.
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